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INFOSTAR:Trasformazione N
digitale, CRM ed Efficienza
Operativa

Il progetto vuole introdurre un CRM per centralizzare i dati, automatizzare i processi
e migliorare gestione clienti e fidelizzazione, favorendo collaborazione interna e
personalizzazione dei servizi, sostenendo lo sviluppo dei modelli Cybersecurity as a
Service e Micro Infrastructure as a Service, integrando la digitalizzazione dei flussi
informativi con un sistema in grado di gestire in modo efficiente le nuove relazioni

commerciali e la servitizzazione.

Spesa ammessa 93.649,36 Euro

Contributo PR FESR FVG 46.824,68 Euro di cui UE 40%

B ¥ Ostar




